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Esta Politica de Cookies informa sobre las cookies o tecnologias similares que se
instalan o pueden instalarse en su dispositivo al acceder y usar esta pagina web
https://www.turismoarcos.es/ ("la Web").

En el contexto de esta Politica de Cookies se utiliza el término "cookies" para referirse a
las cookies y tecnologias similares, tales como pixeles, web beacons o técnicas de
huellas dactilares.

Esta Web puede utilizar cookies que permiten el tratamiento de sus datos personales.

Para mas informacién sobre cémo utilizamos sus datos, visite nuestra politica de
privacidad de usuarios de la web
https://www.turismoarcos.es/privacidad/Politica_de_privacidad_de_usuarios_web.pdf.

¢QUE SON LAS COOKIES?

Una cookie es un fichero que se descarga en el dispositivo del usuario (ordenador/
smartphone/ tablet) cuando accede a determinadas paginas web, con la finalidad de
almacenar y recuperar informacion sobre los habitos de la navegacion que se efectuan
desde el equipo.

TIPOS DE COOKIES

Hay diferentes tipos de cookies. Todos ellos trabajan de la misma manera, pero tienen
pequefias diferencias:

e Cookies de Sesion: Las cookies de sesion tienen una duraciéon determinada,
esta se basa en la duracidén de la visita del navegante, y se borran cuando se
cierra el navegador. Su finalidad principal es identificar el tipo de dispositivo,
apoyar la seguridad sitio web y a su funcionalidad basica. No contienen
informacién personal que nos permita identificar a una persona.

e Cookies Persistentes o Permanentes: Este tipo de cookies se almacenan en el
disco duro del dispositivo, y el navegador las lee cada vez que realiza una nueva
visita ala pagina web. Poseen una fecha de caducidad o expiracion
determinada, y una vez vence, la cookie deja de funcionar. Nos permiten
identificar sus acciones y preferencias; analizar las visitas y nos ayudan a
comprender cémo llegan los usuarios a nuestra pagina y mejorar nuestros
servicios.

e Cookies de Funcionalidad: Permiten ala pagina web recordar decisiones
adoptadas por el usuario, como su login o identificador. La informacién que
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recoge estas cookies se anonimiza (es decir, no contiene su nombre, direccion,
ni tampoco otros datos sensibles).

e Cookies de Terceros: Las cookies de terceros son las cookies necesarias para
poder hacer uso de aplicaciones externas en nuestro sitio web; por ejemplo, las
usadas por redes sociales (como Facebook) o por complementos externos de
contenido (como Google Maps). Ademas, algunas empresas de publicidad usan
este tipo de archivos para realizar un seguimiento de sus visitas en cada sitio en
el que se anuncian.

e Cookies Analiticas: Son cookies que tienen por finalidad el mantenimiento
periddico y garantizar el mejor funcionamiento y servicio al usuario; recopilando
datos de su actividad.

e Cookies de rendimiento: Se utilizan para mejorar la experiencia de navegacién
y optimizar el funcionamiento del sitio web, como, por ejemplo, almacenar las
configuraciones de servicios, o almacenar la compra realizada en un carrito de
la compra.

e Cookies de publicidad: Son aquellas que recaban informaciéon sobre los
anuncios mostrados a los usuarios del sitio web. Pueden ser de dos tipos:

» Cookies Anénimas: Solo recopilan informacion sobre los espacios
publicitarios mostrados en el sitio web, con independencia del usuario
que accede al sitio web, es decir, sin identificarle expresamente.

> Cookies Personalizadas: Recopilan informacién personal del usuario del
sitio web por parte de un tercero, para la personalizacién de dichos
espacios publicitarios.

e Cookies de geolocalizacion: Estas Cookies se utilizan para averiguar en qué
pais o regidon se encuentra el usuario cuando accede a un servicio del sitio web
con el fin de ofrecerle contenidos o servicios adecuados a su localizacién.

INFORMACION SOBRE EL TRATAMIENTO DE COOKIES

= Responsable del tratamiento: Ayuntamiento de Arcos de la Frontera
= NIF: P1100600D
= Domicilio: Avda. Miguel Manchefio s/n 11630 - Arcos de la Frontera (Cadiz)

= Contacto del Delegado de Proteccion de Datos: lopd@arcosdelafrontera.es
BASE JURfDICA DEL TRATAMIENTO

Para la utilizacion de las cookies no exceptuadas, el tratamiento de estas se
fundamenta en el consentimiento del usuario. El usuario puede retirar en cualquier
momento su consentimiento relacionado con la Politica de Cookies, y podra eliminar
las cookies almacenadas en su equipo a través de los ajustes y configuraciones de su
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navegador de Internet. Para mds informacién consultar el apartado “Configuracion del
usuario para evitar Cookies” de esta Politica.

Para la utilizacion de las cookies exceptuadas, el tratamiento de las cookies se basa en
el interés legitimo.

CATEGORIAS DE DATOS
Si acepta el uso de cookies, trataremos los siguientes datos:

Respecto de las cookies propias:

» De personalizacién:
» ID del dispositivo del usuario.
» Accion publicitaria que origina la visita.
> Ultimas busquedas realizadas en el buscador.
= De analisis:
» 1D del dispositivo del usuario.
» Fuente de la visita.
» Paginas o secciones por las que navega en el sitio web.

Respecto de las cookies de terceros: recomendamos consulte sus respectivas politicas,
indicadas en el apartado “mas informacion”, para informarle sobre sus destinatarios.

COOKIES UTILIZADAS POR ESTA WEB

A continuacién, encontrard mas informacién sobre las cookies utilizadas en esta Web

Fecha
Caducidad

Nombre Cookie Propésito

Detectar spam, fraudes y abusos 6 meses Cookie de publicidad

© Sothis. All Rights Reserved.
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Mostrar anuncios de Google en los
servicios de Google para usuarios
que no han iniciado sesion

Cookie de publicidad

Identifica las preferencias del
usuario

1 mes

Cookie persistente

Evita que el navegador envie esta
cookie junto con las solicitudes entre
sitios. Mitiga el riesgo de fuga de
informacién de origen cruzado.
Proporciona protecciéon contra
ataques  de  falsificacion de
solicitudes entre sitios

6 meses

Cookie de
funcionalidad

Rastreador de consentimiento de
cookies de Google

Cookie de
funcionalidad

Personalizar cdmo se ven anuncios
fuera de Google o almacenar
informacion como el idioma
preferido a la hora de mostrar
resultados de busqueda

2 anos

Cookie de publicidad

© Sothis. All Rights Reserved.
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Utilizada por Google para almacenar
las preferencias del usuario y la
informacién durante la visualizacion
de las paginas con los mapas de
Google en ellos

2 anos

Cookie analitica

Para el recuento, por parte de
Google, del numero de usuario que
utilizan los mapas.

2 anos

Cookie analitica

Utilizada por Google y Youtube con
el propdsito de visualizar los videos
incrustados en el sitio web

2 anos

Cookie analitica

Nativa de PHP y permite a los sitios
web almacenar datos de estado
serializados. En el sitio web se utiliza
para establecer una sesion de
usuario y para pasar los datos de
estado a través de una cookie
temporal

Fin  de
navegacion

la

Cookie de sesidon

Esta cookie de DoubleClick
generalmente la establecen los
socios publicitarios a través del sitio
y la utilizan para crear un perfil de
los intereses del visitante del sitio
web y mostrar anuncios relevantes
en otros sitios. Esta cookie funciona
identificando de forma Unica su
navegador y dispositivo.

Persistente

Cookie publicitaria
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Al crear o iniciar sesion en una
cuenta de Google se almacenan esta
cookie en su ordenador con el fin de
permanecer conectado a su cuenta
de Google al visitar sus servicios de
nuevo. Mientras permanezca con
esta  sesibn  activa y  use
complementos en otros sitios Web
como el nuestro, Google hara uso de
estas cookies para mejorar su
experiencia de uso.

2 anos

Cookie analitica

Al crear o iniciar sesion en una
cuenta de Google se almacenan esta
cookie en su ordenador con el fin de
permanecer conectado a su cuenta
de Google al visitar sus servicios de
nuevo. Mientras permanezca con
esta sesion activa 'y use
complementos en otros sitios Web
como el nuestro, Google hara uso de
estas cookies para mejorar su
experiencia de uso.

2 anos

Cookie analitica

Cookie de Youtube que realiza el
seguimiento de los videos visitados
gue se encuentran incrustados en la
web

Cookie analitica

Cookie de YouTube que se utiliza
para almacenar informacion sobre la
configuracién de privacidad del
visitante, como si ha aceptado o
rechazado el uso de cookies o si ha
optado por no participar en el
seguimiento

6 meses

Cookie analitica
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Cookie de Youtube que mide las
reproducciones de videos realizadas
por el usuario y registra los eventos
de “Me gusta” o “Compartir video”

Fin
navegacion

de

Cookie analitica

Cookie necesaria para la utilizacidon
de las opciones y servicios del sitio
web

2 anos

Cookie analitica

Cookie necesaria para la utilizacién
de las opciones y servicios del sitio
web

2 anos

Cookie analitica

Cookie necesaria para la utilizacidon
de las opciones y servicios del sitio
web, asi como para entregar
publicidad mas relevante segun los
intereses del usuario

Cookie analitica

Cookie necesaria para la utilizacidn
de las opciones y servicios del sitio
web, asi como para entregar
publicidad mas relevante segun los
intereses del usuario

Cookie analitica
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Cookie urtilizada para recordar el
idioma que ha seleccionado el
usuario y mostrarle los contenidos
en ese mismo idioma a lo largo de su
navegacion

1 dia

Cookie
funcionalidad

de

Usada para recordar la aceptacion
de la politica de cookies por parte del
Usuario

1 mes

Cookie persistente

Cookie urtilizada para recordar el
idioma que ha seleccionado el
usuario y mostrarle los contenidos
en ese mismo idioma a lo largo de su
navegacion

1 dia

Cookie
funcionalidad

de

Cookie urtilizada para recordar el
idioma que ha seleccionado el
usuario y mostrarle los contenidos
en ese mismo idioma a lo largo de su
navegacion

1 dia

Cookie
funcionalidad

de

Informacion adicional sobre Google Analytics.

Si nos presta su consentimiento, este sitio web hard uso de Google Analytics, un
servicio de analisis web proporcionado por Google (con domicilio social en 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94343, Estados Unidos de América). Google
Analytics utiliza "cookies", para ayudar a analizar el uso del sitio web. La informacién
generada por las "cookies" sobre el uso que hacen los visitantes de la web se enviara a
Google, que la almacenara en servidores ubicados en los Estados Unidos.

© Sothis. All Rights Reserved.
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Google no asociara las direcciones IP transferidas en el contexto de Google Analytics
con ningun otro dato en su posesion.

Para mas informacion, visita

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=es.

¢COMO DESACTIVAR O ELIMINAR LAS COOKIES?

Puede retirar su consentimiento para el uso de cookies o modificar sus preferencias de
cookies en cualquier momento haciendo clic en el botén “Revocar”

A continuacion, ponemos a su disposicion la informacion que le permita configurar su
navegador/navegadores de Internet para mantener su privacidad y seguridad en
relacion con las cookies. Por ello, le facilitamos la informacion y enlaces a los sitos de
soporte oficiales de los principales navegadores para que pueda decidir si desea o no
aceptar el uso de cookies.

Asi, puede bloquear las cookies a través de las herramientas de configuracion del
navegador o bien puede configurar su navegador para que le avise cuando un servidor
quiera guardar una cookie:

e Si utiliza Microsoft Edge, en la opcion de menu Configuracion > Cookies y
permisos del sitio > Administra y elimina cookies y datos del sitio

e Si utiliza Firefox, en la opcién de menu Herramientas > Opciones > Privacidad >
Cookies. Mas Informacién.

e Si utiliza Chrome, en la seccion de Opciones > Opciones avanzadas >
Privacidad. Mas Informacién.

e Si utiliza Opera, en la opciéon de Seguridad y Privacidad, podras configurar el
navegador. Mas Informacion.

e Si utiliza Safari, en la opcidon Preferencias > Seguridad o Privacidad, podras
configurar Navegador. Mas informacion.

e Si usa otro navegador, consulte su politica de instalacion, uso y bloqueo de
cookies.

¢QUE OCURRE SI SE DESHABILITAN LAS COOKIES?

Algunas funcionalidades de los Servicios y areas de este sitio web podrian no funcionar
correctamente si se deshabilitan las cookies.

DESTINATARIOS DE LOS DATOS

© Sothis. All Rights Reserved. 11
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Ayuntamiento de Arcos de la Frontera podra comunicar los datos recabados a
autoridades y organismos publicos, para el cumplimiento de una obligacién legal
requerida, asi como a proveedores de servicios y a terceros necesarios para la gestiéon
y ejecucién de las cookies.

Respecto de los terceros identificados en el cuadro de cookies, recomendamos
consulte sus respectivas politicas.

TRANSFERENCIAS A TERCEROS PAISES

Ayuntamiento de Arcos de la Frontera tratamos sus datos dentro del Espacio
Econdmico Europeo y, con caracter general, contratamos prestadores de servicios
ubicados también dentro del Espacio Econdmico Europeo o en paises que han sido
declarados con un nivel adecuado de proteccidn.

Si necesitamos utilizar proveedores de servicios que realicen tratamientos fuera del
Espacio Econdmico Europeo (en adelante, EEE) o en paises que no han sido declarados
con un nivel adecuado de proteccién, nos asegurariamos de garantizar la seguridad y
legitimidad del tratamiento de tus datos.

Para ello, exigimos las garantias adecuadas a esos proveedores de servicios de
acuerdo con lo establecido en el Reglamento General de Proteccion de Datos de
manera que dispongan, por ejemplo, de normas corporativas vinculantes que
garanticen la proteccion de la informacion de manera similar a la que establecen las
normas europeas o que suscriban las clausulas tipo de la Union Europea.

En el caso de que acepte determinadas cookies de terceros, puede transferirse
informacién fuera del EEE. Respecto de los terceros identificados en el cuadro de
cookies, recomendamos consulte sus respectivas politicas, indicadas en el apartado
“mds informacion”.

¢CUALES SON SUS DERECHOS?

Podréd consultar sus datos incluidos en las bases

Acceso
de datos del Responsable.

Podra modificar sus datos personales cuando
estos sean inexactos.

Rectificacion

© Sothis. All Rights Reserved. 12
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Supresion

DERECHOS

Podré solicitar la eliminacion de sus datos
personales.

Oposicién

Puede oponerse a que la entidad trate sus datos
personales cuando la base juridica para el
tratamiento sea el interés legitimo.

También puede oponerse a recibir informacion
comercial enviando un correo a la direccion:
lopd@arcosdelafrontera.es con asunto “BAJA”".

Si se opone a los comunicados con fines
comerciales, debe saber que la entidad podra
enviar informacién relacionada con los productos
0 servicios contratados tales como: informar
sobre el bloqueo de tarjetas; solicitudes de
transacciones realizadas de una ubicacién no
habitual; comunicacién informativa que pueda
afectar a los contratos vigentes, etc.

Oposicion a
decisiones
automatizada
S

En caso de que tomemos alguna decision de
forma automatizada, puede oponerse y pedir que
la decision sea revisada por una persona; asi
como; expresar su punto de vista o impugnar la
decisién, cuando proceda.

Portabilidad

Tiene derecho a pedirnos que transfiramos sus
datos a usted directamente o a otro tercero. Este
derecho, solo sera de aplicacién cuando
realicemos un tratamiento automatizado en base
a su consentimiento o porque tenga un contrato
con la entidad.

Limitacion

Podré solicitar la limitacién al tratamiento de sus
datos cuando:

e Considere que no son exactos.
e Han sido tratados de forma ilicita.
e No son necesarios para los fines

© Sothis. All Rights Reserved.

13



N
S

perseguidos, pero desea que sean
guardados para utilizarlos en el caso de
una reclamacién.

e Se ha opuesto a unos de los tratamientos
basados en interés legitimo.

Puede retirar su consentimiento en cualquier
Retirar el momento sin que afecte a los tratamientos
consentimient | anteriormente realizados. En cualquier caso, su
o prestado consentimiento permanecera vigente mientras
usted no lo retire.

¢Como puede ejercer sus derechos?
Las solicitudes pueden ser remitidas:

» Por escrito a la direccion de correo electrénico
lopd@arcosdelafrontera.es

» Por correo postal o presencialmente: Avda. Miguel
Manchefio s/n 11630 - Arcos de la Frontera (Cadiz)

En caso de solicitudes de derechos, el responsable del
tratamiento llevara a cabo las averiguaciones oportunas y
necesarias para cotejar y asegurar la identidad del solicitante. Sin
perjuicio de lo anterior, se puede acreditar la identidad a través de
uno de los siguientes métodos:

Aportar copia de un documento acreditativo de la identidad (DNI,
NIE, Pasaporte o documento equivalente).

Firmar electréonicamente el documento con un certificado digital
valido.

Reclamaciones ante la autoridad de control.

En el caso de que considere que se han vulnerado sus derechos
en proteccion de datos, o su peticion no ha sido atendida
correctamente, puede plantear reclamacion ante la Autoridad de
Control (Consejo de Transparencia y Proteccién de Datos de
Andalucia) en https://www.ctpdandalucia.es/area-de-proteccion-

© Sothis. All Rights Reserved.
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de-datos

= (/Condedelbarra, 18 - 41004 Sevilla

= T:955041408 | F: 955548000

= Correo electrénico:
protecciondedatos.ctpda@juntadeandalucia.es

MODIFICACION DE LA POLITICA DE COOKIES

Ayuntamiento de Arcos de la Frontera puede modificar total o parcialmente esta
Politica de Cookies si asi lo requiere la legislacién aplicable o con el fin de ajustarla a las
cookies realmente utilizadas en la Web y en cualquier comunicacion electrénica
relacionada.

MAS INFORMACION.

Para obtener mas informaciéon sobre nuestras Politicas de Privacidad y cémo
utilizamos sus datos personales puede llamarnos o visitar su sucursal u oficina local.

Fecha de ultima version: 17 de julio de 2024
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